DATABASE SUPPORT

CHI SIAMO

Il gruppo AD Consulting S.p.A., costituito a
Modena nel 2011 con 6 sedi in Italia e oltre 100
collaboratori, coniuga la propria solida
competenza tecnologica con servizi di
consulenza organizzativa per le imprese e le
pubbliche amministrazioni.

E una realta dinamica in grado di offrire e
affiancarsi concretamente alle aziende con un
ampio ventaglio di soluzioni e servizi volti a
sostenerle e accompagnarle nei loro percorsi di
iInnovazione e trasformazione digitale.

AD Consulting Group offre consulenza, soluzioni
e servizi per accompagnare le aziende nei loro
processi di innovazione e trasformazione digitale.
Consulenza: per supportare le funzioni IT e
Business delle imprese a indirizzare la
trasformazione digitale.



Soluzioni: per aiutare le Aziende e le Pubbliche
Amministrazioni a migliorare la loro efficienza e
potenziare il proprio business e i servizi.

Servizi: per accrescere, rendere sicure e in
continuita le prestazioni delle infrastrutture e
delle applicazioni mission critical.

SERVIZI OFFERTI

| dati sono un punto centrale di qualsiasi azienda,
proprio per questo la gestione risulta cruciale sul
business.

La maggioranza della PMI Italiana e priva delle
figure dedicate alla gestione delle strutture
database all'interno del reparto IT.

Anche all'interno di medie e grandi organizzazioni
le figure proposte al ruolo possono scarseggiare
0 non riuscire @ mantenere un'adeguata
preparazione di fronte ai continui cambiamenti
tecnologici in corso.

Qualora 'azienda ne fosse sprovvista e possibile
esternalizzare completamente la figura del



database administrator (DBA).

Utilizzando uno strumento dedicato al SQL
Monitoring & Performance Tuning possiamo
garantire un monitoraggio costante sui Database
e intraprende azioni preventive per evitare
blocchi del sistema.

Teniamo sotto controlloijob . i backup eilog e
ottimizziamo la maintenance.

La storicizzazione delle informazioni permette di
fornire un tuning approfondito consentendo
anche analisi pregresse.

La gestione della farm database, alleggerisce la
pressione sull'lT interno e permette di avere
database efficienti e performanti.

e Database Monitoring: strumenti di
monitoraggio, offriamo in modalita MSP i
nostri strumenti di monitoraggio per la farm
Database. Report sullo stato di salute delle
istanze monitorate, offriamo in modalita
MSP i nostri strumenti di monitoraggio per la
farm Database, fornendo un report
settimanale o mensile.



e DBA As a Service: gestione e manutenzione
del database, prendiamo in carico la gestione
dei database e la sua manutenzione: dalla
gestione delle utenze, dei piani di backup e
degli incident fino al capacity planning.

e Full DBA As a Service: gestione completa
delle infrastrutture DB piu complesse,
gestiamo completamente le le infrastrutture
DB piu complesse. Gestiamo il corretto livello
di patching, forniamo report sulla sicurezza e
gestiamo i test di DR e BC. Infine prendiamo
in carico la gestione degli indici e del tuning
delle query.

e Change Management & Documentation:
gestione completa delle infrastrutture DB piu
complesse, per i clienti che hanno sviluppi
interni o tramite fornitori, analizziamo il
codice applicativo lato DB per garantire
deploy sicuri. A seguito del deploy,
monitoriamo le performance e analizziamo le
eventuali regression.



Database HealthCheck & Assessment:
attivita di assessment della farm Database,
punto di partenza per sviluppare qualsiasi
altro tipo di attivita.

Database Design and Development: attivita
di supporto e design, disegno o ridisegno
della struttura del database in ottica di
miglioramento delle performance e
ottimizzazione.

Database Upgrade & Migration: migrazione
0 upgrade del database in ottica della
riduzione di downtime, supportiamo il
cliente nel processo di upgrade della versione
del database e nelle migrazioni riducendo al
minimo il down time e garantendo stabilita
della performance.

Database Audit, Security & Compliance: per
contenere i rischi di accessi non corretti a dati
e individuare falle, supportiamo il cliente
nella configurazione e gestione dell'audit del
database e nei meccanismi di sicurezza
adottabili in ottica di GDPR.



® Business Continuity/ Disaster Recovey
Design and Development: per ridurre i rischi
di disservizi, seguendo le esigenze del
cliente, disegniamo la soluzione ottimale di
BC e DR garantendo la massima disponibilita
e flessibilita con soluzioni native o tramite la
soluzione software vHA.

e Coordinated storage/ network/ hypervisor/
database/ application code design: per
individuare problematiche o ottimizzazioni su
tutto il perimetro dell'infrastruttura, le
competenze trasversali consentono di
supportare |'lT in ottica dell'ottimizzazione
della farm database supportandolo dallo
strato piu basso dell'infrastruttura fino al
codice applicativo.

® Business Intelligence Projects: supportiamo
il cliente nella revisione, progettazione o
creazione del Data Warehouse, degli ETL,
Data Lake e lo supportiamo nella creazione di
dashboard interattive.



¢ Cloud Migration, Consolidation,
Optimization: supportiamo il cliente nel
processo di migazione al cloud,
indipendentemente dal provider scelto.
Ottimizziamo e consolidiamo il carico in
ottica di mantenimento delle performance e
riduzione dei costi.

® License Optimization: supportiamo I'IT
nell'evitare sanzioni a seguito di audit da
parte di Oracle o Microsoft per errato
licensing o errate configurazioni, facciamo
analisi di gap e ottimizzazione di costi di
licenze.



Restiamo a disposizione per maggiori informazioni
ufficiogare(@adcgroup.com

CONTATTI

AD CONSULTING S.p.A.

\/ia Pier Paolo Pasolini 15 - 41123 Modena
059 7470500
https://adcgroup.com/servizi-pa/
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